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DINH NGHIA

Ngudi hoc viéc: La ngudi lao dong thuéc chwong trinh hoc viéc hoac dao tao nghé dwoc céng nhan chinh thue, hop
phap.

Nhu Cau Co Ban: La thi can thiét téi thiéu dé cong nhan va hai nguwdi phu thudc tiép can dwoc véi cac ngubn cung ng,
bao gébm ca thuwc phadm, nuwéc ubng an toan, quan 4o, chd tri ngu, ndng lwong, di lai, gido duc, co s& vé sinh, tiép can
véi cac dich vu chadm séc stre khde, va cac nhu cau thiét yéu khac bao gbm ca cac vat pham cung cip danh cho cac sy
kién bat ngd. Khi cé cac mirc chuan vé lwong sinh hoat téi thiéu dwoc qudc té cong nhan (nhw phuong phap nghién ctru
Anker cu thé theo khu virc*), quy mé gia dinh cu thé hon sé dwoc ap dung.

Phuc Loi: La khodn thu lao bang tién mé&t hodc hién vat, bén canh khodn thanh toan cho cong viéc da hoan thanh. Khoan
nay dwoc thye hién dudi hinh thire tién nghi phép hodc nghi 18, phuc lgi an sinh xa hoi, chdm séc y té, dich vu strc khde,
cac khodn tro cAp va tién thuwdng khac nhau, va cac phwong tién giai tri, gido duc hodc gia cw. Cac phuc lgi bd sung c6
thé dwoc chi lao dong cép, du la theo sang kién cla riéng ho hodc 1a két qua cla thuwong lwong tap thé. Khong phai moi
khodn phuc loi hodc déng gép bét budc vé mét phap ly déu co thé dwoc dwa vao khi danh gia me tién cong cho ngudi
lao ddng can c theo cac mrc chuan vé lwong sinh hoat téi thiéu dwoc qubc té cong nhan.

H6i 16: Hanh dong xui khién cac ca nhan dwa nhirng quyét dinh hodc cé hanh déng c6 loi cho cdng ty, nhan vién cta
cong ty hodc ngudi than trong gia dinh, du 13 cé lién quan dén, gianh dwoc, hodc duy tri hoat dong kinh doanh hodc hoat
dong nao khac.

Can-tin: La khu vic cé ghé ngdi danh dé phuc vu &n udng nhung khdng nhét thiét phai ndu thwe phadm tai chd nay.

Théa wéc thwong lwong tap thé (CBA): La mét thda thuan bang mét hay nhiéu van ban gitra ngudi st dung lao dong va
coéng doan quy dinh nhirng diéu khoan va diéu kién lao ddng hodc bao gdm cac diéu khoan lién quan dén mac lwong, sb
gio lam viéc, strc khde, phuc lgi hodc céac diéu kién lam viéc khac trong lao déng.

Lwong Bdng: La tdng khoan thu lao, béng tién mat va hién vat, ma chd lao déng phai trd cho mét nguwdi lao déng cho
phan céng viéc ma nguoi lao ddng da hoan thanh trong mét ky lwong cu thé. Lwong bdng clia ngwdi lao déng co hai
phan chinh:

a) Tién cong va tién lwong phai tra bang tién méat va/hodc bang hinh thire gli tién dién tl hodc truc tiép;
b) Khoan phuc lgi ma cha lao déng phai tra.

Hop tac Thwong mai Hai quan chdng khiing bd Hoa Ky (C-TPAT) La mét chwong trinh hop tac tw nguyén gitra khu v
cbng - tw theo d6 Cuc Bao vé bién gi¢i va hai quan Hoa Ky phdi hop véi cong ddng thwong mai dé tang cwéng an ninh
bién gidi va hang hoa.

Thu Nhap Tuy Y: Phan thu nhap con lai ctia cdng nhan sau khi déng cac khoan thué, khau trir phap ly, va chi tiéu phuc vu
nhu ciu co ban.

Co quan gidi thiéu viéc lam: Co quan gidi thiéu viéc 1am tw nhan 1& moét ngudi hay doan thé tim kiém viéc lam cho khach
hang, déi lai co quan nay thu phi tr (’ng vién hodc ngudi st dung lao dong tiém nang.

Trwdng hop ngoai 1&: La nhivng sw kién hay trwdng hop vé co ban lam gian doan hoat dong san xuét va cé tinh bét
thwdng va vwot tdm kiém soat clia nguoi st dung lao ddng bao gdm déng dét, 1 lut, hda hoan, tinh trang khan c&p quéc
gia, trwng hop bat kha khang, hodc giai doan bat &n chinh tri kéo dai; dinh nghia nay khéng bao gém thoi gian san xuét
cao diém, von cé thé dwoc lap ké hoach, hodc la cac ngay nghi 1& hodc bién dong theo mua).

Hé théng khiéu nai: La mot hé théng giao tiép minh bach va ré rang gitra nguwdi lao ddng va ban quan ly cho phép ngudi
lao dong bi mat bao céo cac khiéu nai, xin y kién va cung cép théng tin cho ban quan ly théng qua cac phwong tién nhw
hép thw gop y, cac Gy ban ngudi lao déng, cac khéng gian danh cho cac cudc hop clia ngudi lao déng, dai dién cong
doan, va cac cudc gap gilra ban quan ly va ngwdi dai dién clia nguwoi lao dong.
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Gia c6ng néng: Bat ky hoat dong gia cong nao lién quan dén dét, han, st dung cac céng cu sinh Itra hodc tia Itra, hodc
san sinh ra ngudn phat Ira. Méi nha may can cé chinh sach va/hoac quy trinh vé ‘gia cong néng’, tham chi la chinh sach
khéng cho phép thwe hién ‘gia cong néng’ tai nha may.

Budn ngwdi: La hanh vi tuyén md, van chuyén, chuyén nhwong, chira chap hoéc tiép nhan mot ngudi bang cach st dung
vii lwe, cudng blrc hodc bang hinh thirc khac, vi muc dich béc 16t ngudi do.

Lwong Sinh Hoat Téi Thiéu: Khoan thu lao ma céng nhan nhan dwoc cho mét tuan lam viéc tiéu chuan tai mot dia diém
cu thé da dé trang trai mot mire séng kha danh cho cong nhan dé va gia dinh cla ho. Cac yéu té ctia mot mire séng kha
bao gbm thwc phdm, nwéc, gia cw, gido duc, cham séc stre khde, di lai, quan 4o, va cac nhu ciu thiét yéu khac bao gbm
cé cac vat pham cung cip danh cho cac sw kién bat ngo.

Nguoi di cw: La ngwdi chuyén dén tir khu vie, tinh, hodc quéc gia bén ngoai dé lam viéc.

Thiét bi bdo hd ca nhan (PPE): Quan 4o bao homii bao hiém, kinh méat, mat na, gang tay va trang phuc bao boc khac
hoac thiét bi duwoc thiét ké dé bao vé co thé ngwdi mang khéi thwong tich.

Tién Cong Téi Thiéu: Mre tién cong thudng dwoc trd & qudc gia hodc khu vuc twong ting clia quéc gia lam viéc trong
cung mét nganh va danh cho cac cap do trach nhiém va kinh nghiém so sanh duoc.

Ky luat Ity tién: La hé théng duy tri ky luat nhe ap dung bién phap ky luat véi mie do tang dan tir canh cdo miéng dén
canh céo bang van ban dén dinh chi va cudi cung la chdm dit hop dong.

Quy trinh théi viéc: La quy trinh sa thai vinh vién mét ho&c nhiéu ngudi lao ddng dwoc thuc hién dé cét giam lwc lwong
lao dong.

Nhém an toan: Mot nhém gém nguwéi lao déng va dai dién quan ly hé tro quan ly quy trinh an toan va méi trwdng bang
cach gop stre thédng qua cac hoat déng kiém tra, gido duc, cudc hop va ghi nhan.

Théau phu: Bat ky doanh nghiép nao ngoai Nha cung cap dwoc Fruit of the Loom (ho&c bén lién két ciia cong ty) cap don
d&t hang thuwe hién mot qué trinh trwe tiép lién quan dén hoat dong san xuéat san pham cho Fruit of the Loom cta Nha
cung cép. Vi du vé nhirng quy trinh dwoc thué thau phu cé thé bao gdm cét, may, hoac bat ky cong doan nao sau dé (vd:
théu, in 4n, ho&c giat la mot thanh pham da dong nhan hiéu).

Chudi cung (rng: La mang lwdi moi ca nhan, tb chirc, nguén lwc, hoat dong va céng nghé tham gia vao qua trinh sang tao
va ban moét s&n pham, tir khau phan phdi nguyén vat liéu ngudn tlr nha cung cap cho nha san xuét dén khau phan phéi

sau cung cho khach hang dau cubi.

Co6ng nhan tam thoi: La ngudi ky két hop ddng lao ddng cé thdi han hodc khdng xac dinh thdi han ma khéng ddm bao
duorc tiép tuc ky hop déng.

Co6ng doan: La mdt nhém cé td chirc gdm nhirng ngudi lao dong dugc thanh lap dé bién ho, bao vé, va ciing cb quyén va
lgi ich cha ho.

Dai dién nguwoi lao dong: La ngwoi ciia mét td chirc hodc coéng ty dwgc ngwdi lao déng bau chon hoac chi dinh, nguwoi
nay c6 thé dai dién, bién ho va/hodc lam trung gian cho cac yéu cau, khiéu nai, va lgi ich lién quan dén cong viéc cua
nguwoi lao déng.

Nguwoi lao dong vi thanh nién: La ngudi cé do tudi ndm trong khodng tir tudi lao dong téi thidu cho dén 18 tudi.

Ban chinh stra 12/2023 4


http://en.wikipedia.org/wiki/Clothing
http://en.wikipedia.org/wiki/Helmets
http://en.wikipedia.org/wiki/Goggles
http://en.wikipedia.org/wiki/Injury

CAC TIEU CHUAN

Bo Tiéu Chuén Ia cac yéu cau chi tiét can thiét d& hoan toan dap (rng dwoc cac tiéu chuan trong Bo Quy Tac Ung X,
quy vi c6 thé truy cap & https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/resources-for-suppliers/.

1. QUAN HE LAO BONG

Nha cung cap phai théng qua va tuan thd cac quy dinh va diéu kién lao dong tén trong ngudi lao dong va, téi thiéu, bao
vé quyén lgi clia ngwdi lao ddng theo luat phap va quy dinh vé an sinh xa hoi va lao dong quéc té.

1.1. HOP DONG LAO BONG

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.
1.1.9.

1.2.NGUOI

1.2.1.

Phai lu gi® hd so cac ban sao cla tirng hop déng lao dong (bao gdm ca ngwdi di cw nwéc ngoai va
cébng nhan thoi vu cho tirng thoi diém ma ho dworc thué lam).

Hop ddng lao dong, bao gdm ca hop ddng ngdn han va thdi vu, phai dap 'ng moi yéu cau phap ly.
Nguoi lao dong phai nhan dwoc mdt ban hop déng lao ddng bang ngdn ngir ho hiéu duoc.

Khong dwoc str dung hop ddng ngan han hodc thdi vu dé hd tre cho cac nhu ciu kinh doanh dai han
nham thay thé cho hinh thirc lao dong khéng xac dinh thdi han.

Nguoi di cw va cong nhan nwéc ngoai co hop ddng ngan han hodc thdi vu phai dwoc trao wu tién cho
céc vi tri khéng xac dinh thoi han dang tuyén dung.

Tham nién va diéu kién dé hwéng cac phuc lgi khac phai dwoc tinh tir ngay ky hop dong dau tién dbi
v&i nhirng ngudi chuyén sang vi tri 1am viéc khéng xac dinh thei han.

V6i thwe hién cac khodn thanh toan tam (rng thoi viec hang ndm, cac hop déng ban dau sé khong bi
cham dut.

Phai Ivu hd so cac ban sao gidy t& dinh danh chinh thirc cia méi ngwdi lao dong.

Phai c6 san thda thuan véi cac nha cung cap dich vu dwoc ky két hop ddng, bao gdm nhuwng khong
gi&i han cac dich vu cang-tin, don dep nha ctra, va an ninh, diéu nay 1a dé cac nha cung cap cé trach
nhiém gidi trinh trong viéc tuan tha luat phap.

HOC VIEC VA THUC TAP VIEN

Nguoi hoc viéc/thye tap vién va ngudi lao dong thir viéc phai dwoc tuyén dung theo quy dinh cla dia
phwong.

1.3. CAC CHINH SACH, QUY TRINH VA PAO TAO

1.3.1. Hoat ddng dinh hwéng phai dwoc tién hanh danh cho ngudi lao ddng méi, bao gdm giai thich cac quy
téc, goi lwong bdng, cac chinh sach, hé thdng khiéu nai, an toan va strc khde, va bao vé méi truéng.
1.3.2.  Phai c6 cac quy trinh bang v&n ban danh cho hé thdng ky luat va khiéu nai cép tién. Co ché khiéu nai
hién hanh phai bao gém:
1.3.2.1. Nhiéu kénh b&o céo, bao gém it nhat mét kénh an danh va mét kénh cé mét dai dién nguoi lao
ddng va/hoac cdng doan;
1.3.2.2. Nguoi giam sat truc tiép va ngudi lao dong truc tiép giai quyét khiéu nai;
1.3.2.3. Caéc tuy chon dé ban quan ly cp cao xem xét khi viéc giai quyét gitra nguwdi lao dong va nguoi
giam sat truc tiép 1a khéng phu hop hoac khéng giai quyét duorc;
1.3.2.4. M6t phwong thire dé theo di s6 lwong, loai, thdi diém va cach giai quyét khiéu nai;
1.3.2.5.  Truyén dat cach giai quyét khiéu nai cho lwc lwong lao dong;
1.3.2.6. Bao mat quy trinh khiéu nai;
1.3.2.7.  C&m hanh vi tra diia d6i v&i nguwdi bao cdo than phién hay khiéu nai;
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1.3.2.8.  Giai quyét bat ky trworng hop vi pham bdo mat hay hinh phat nao dwoc bdo cao ddi véi nhirng
nguwoi st dung kénh khiéu nai.

1.3.3. Cac chinh sach va quy trinh lién quan dén danh gia nang lwc, thang chirc, giang chirc va bb nhiém lai
phai bao gdm céc tiéu chi, phan loai cong viéc, diéu khoan cdm s dung lam hinh phat va lap tai liéu vé
ca théng bao va phan héi bat ky ctia ngudi lao dong.

1.3.4.  Céc chinh sach va quy trinh lién quan dén dao tao cac ky nang bé sung va thang tién nghé nghiép phai
bao gdm céach thirc ngwdi lao ddng dwoc thong bao vé cac co hdi dao tao, didu kién tham gia, liéu viéc
dao tao 1a bat budc hay tw nguyén, va liéu thoi gian dao tao cé duoc tra lwong hay khong.

1.3.5.  Phai c6 cac quy trinh béng van ban vé thdi viéc va chdm dit hop ddng. Cac quy trinh nay phai bao
gom:

1.3.5.1. Lap két hoach giam tac dong tiéu cuc cla thdi viéc dbi véi cong nhan va cong ddng cuia ho;
1.3.5.2. Co hoi cho cong nhan bi cho théi viéc chuyén sang mét co s& thudc s& hivu khac;

1.3.5.3. Truyén dat vé két hoach théi viéc;

1.3.5.4. Céc kénh dé cdng nhan bay té cac mdi quan ngai mot cach bao mat;

1.3.5.5. Phwong phap xac dinh cac khoan thanh toan chdm dat hop déng.

1.3.6. Céc chinh sach va quy trinh vé mdi quan hé lao dong phai dwoc ra soat va/hodc cap nhat hang nam.

1.3.7.  Phailwu gitr hd so moi théng bao ky luat, tinh hudng théi viéc, chdm dit hop déng, va khiéu nai.

1.3.8.  Nguwdi lao ddng, bao gdm ca nguwdi gidm sat, phai dwoc dao tao vé cac quy trinh vé mdi quan hé lao
dong lién quan dén vi tri cGa ho khi cac quy trinh dwoc diéu chinh, va phai lwu gitr hd so dao tao.

Tai liéu can cé

2.

Sé tay ngudi lao dong (diéu khoan va diéu kién lam viéc)

Hb so nhan vién bao gébm hop déng lao ddng va ban sao gidy t& dinh danh
Hé thdng ky luat

Hb so théng bao ky luat

Quy trinh théi viéc

Quy trinh khiéu nai

Hb so khiéu nai da bao cao kém phan hdi clia cap quan ly

SUPc KHOE VA AN TOAN

Nha cung cap phai cung cap méi tridng noi lam viéc lanh manh va an toan nhdm ngén nglra tai nan va thwong tat phat
sinh tlr cac hoat ddng clia Nha cung cép. Diéu kién trén toan co s& ciia Nha cung cap, gébm ca ky tuc xa do Nha cung
cép s& hiru va van hanh, phai an toan, sach sé va dap rng hodc vwot trdi cac yéu cau cla moi luat phap va quy dinh
hién hanh vé an toan va strc khde. Nguoi lao dong phai dwoc dao tao va trang bi day da dé thuc hién cong viéc mét cach

an toan.

2.1.CONG TAC CHUAN B| KHAN CAP VA AN TOAN HOA HOAN

Ap dung cho moi tda nha, bao gém ca ky tuc xa

2.1.1.  Lbi di phai dwoc danh dau ré rang bang vach va/hodc mii tén chi huwéng di tan.

2.1.2.  Chiéu rong cla I6i di va cau thang phai tuan theo luat phap dia phuong.

2.1.3.  Cac l6i di, tram lam viéc, ctra thoat hiém va cau thang khong bi can trd.

2.1.4.  Cau thang b, san lam viéc, thang bd, tang Itrng phai cé tay vin chac chan.

2.1.5.  Cura thoat hiém khong bi khéa, dwoc danh dau rd rang bang cac ngdn ngilr ma nguwdi lao dong hiéu

duoc, it nhat 1a rong theo quy dinh clia phap luat dia phwong, dwoc trang bi dén khan cép, dan ra bén
ngoai tda nha, va tuan tht nhitng yéu cau khac cua luat phap dia phuong.

2.1.6. Trong trwérng hop khdng cé yéu cau phép luat lién quan dén loai clra cé hwéng mé ra bén ngoai, cac
loai clra két néi dén 16i thoat hiém phai mé quay theo hwéng di chuyén thoat hiém & médi phong duoc
thiét ké da chd cho 50 ngudi tré Ién.
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2.1.7.  Tét ca céc clra két ndi vai 16i thoat hiém chi can mét thao tac dé mé cira.

2.1.8.  Trong trwong hop khéng cé yéu cau phap luat lién quan dén sé lwong clra thoat hiém, phai cé it nhat
hai 16i thoat hiém tlr méi phong dwoc thiét ké di chd cho 50 nguwdi trd 1én.

2.1.9.  Phai cé céc quy trinh bang van ban dé phong ngtra trong triwdng hop khan cép va ké hoach hanh
dong, kim gay (néu cd), khan dinh dau, gia céng néng, thiét bi bdo hd ca nhan, va an toan may méc.
Ké hoach phong ngtra trong truérng hop khan cp bao gdm mét danh sach cac méi nguy hiém chinh tai
noi lam viéc, nhan sw chiu trach nhiém céng viéc don dep, don dep phé liéu dé& chay va dé bét Itra, dao
tao va nang cao nhan thirc cho nguwdi lao ddng, va bao tri thiét bi sinh nhiét. K& hoach hanh déng khan
cAp phéi bao gém vai trd va trach nhiém ctia ngudi lao dong, quy trinh va phan cong trinh ty thoat ly
khan cap, quy trinh danh cho nhirng ngudi lao ddng & lai sau khi co bao dong, quy trinh gidi thich cho
ngwdi lao ddng, nhiém vu clru hod va cép ctru, quy trinh bao cédo trwdng hop khan cép, quy trinh hé
thdng bao doéng, va dao tao nhan vién hang nam.

2.1.10. Céc quy trinh vé an toan va sirc khde phai dwoc ra soat va/hodc cap nhat hang nam.

2.1.11.  Phai lwu gi® hd so kim gay, néu cé.

2.1.12.  Nguwoilao déng, bao gébm ca nguoi giam sat, phai dwoc dao tao vé cac quy trinh vé an toan va sirc
khde lién quan dén vi tri cGia ho khi cac quy trinh dwoc diéu chinh va phai lwu gitr hd so dao tao.

2.1.13.  Phai d&ng bao so db di tan trong tat ca cac tda nha va néu chinh xac moi théng tin can thiét bang cac
ngdn nglr ma nguwdi lao ddng hiéu dwoc.

2.1.14.  Céac cudc dién tap so tan phai dwoc tién hanh cho méi tda nha va moi ngwoi thué tda nha it nhat mot
nam mot 1an hodc thwéng xuyén hon theo yéu cau clia phap luat, ddng thdi phai duy tri lwu gitk hd so
clia cac cudc dién tap & dang van ban va hinh anh (wu tién cé con dau ngay thang).

2.1.15.  Phai d&t cac bién hiéu canh béo tai hodc quanh thang cubn va thang may dé hwéng dan st dung dung
cach va hwéng dan khéng nén st dung nhirng thiét bi nay trong trudng hop khan cép.

2.1.16.  Phai c6 day du binh/thiét bi chiva chay theo luat phap dia phuong.

2.1.17.  Thiét bi/binh chi*a chay phai |a loai thich hop danh cho tieng vi tri.

2.1.18.  Binh chira chay phai dwoc I&p ding cach theo phap luat, khong bi can tré, cé danh dau va dé thay,
dworc kiém tra hang thang, kiém tra chuyén nghiép hang ndm, va dwoc tang ap ding phwong phap.

2.1.19.  Céc thiét bj chira chay khac, nhw dau phun nwéc chiva chay, hé thdng canh bao, thiét bi bao khdi,
voi/bng chira chay phai dwoc I&p d&t va dwoc kiém tra theo yéu cau cla phap luat trong tt ca cac toa
nha.

2.1.20.  Vat liéu dé chay va dé bat Itra, bao gdm dau may, gié dau, va héa chat phai dwoc lwu triv trong khu vc
an toan va thong thoang, khu vic nay phai dwgc xac dinh phu hop theo chét lwu trir va vat liéu phai
duoc lwu trir cach xa tuyén dwong so tan.

2.1.21.  Bién b&o “No Smoking” (Khéng hut thubc) phai dwoc dan tai/gan nhivng khu vie cé vat liéu dé chay va
dé bat Itra.

2.1.22.  Tu chuyén dung chira chat dé chay phai dwoc st dung dé lwu tri cac loai dau, héa chat va cac san
phdm dé chay khac.

2.2. SO CuU

2.2.1. Cac bd dung cu so ciru phai dwoc lwu gilk trong tat cd cac tda nha, bao gédm ca ky tdc x4, theo luat
phap dia phuong.

2.2.2.  Céc bd dung cu so clru phai ndm & vi tri dé thay va dé tiép can.

2.23. Phai c6 phong bac si/y ta hoat dong trong gi¢» lam viéc néu phap luat cé yéu cau.

2.2.4. Céc dd vat nguy hiém, doéc hai vé mét sinh hoc phai dwoc loai thai dung cach.

2.2.5. Phai c6 nhat ky tai nan/thwong tich.

2.26.  Trwong hop dau 6m va tai nan phai dwoc bao cdo cho chinh quyén dia phwong/qubc gia theo yéu cau
cua phap luat.

2.2.7.  Phaildp cac tram rira mat theo luat phap dia phwong va phai dwoc dat & (cac) khu vue cé thé tiép xtc

voi vat liéu an mon.
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2.3.MOI TRUONG LAM VIEC

2.31.
2.3.2.
2.3.3.
2.34.
2.3.5.
2.3.6.
2.3.7.
2.3.8.
2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

Tét ca cac chi s6 méi trwong nhw tiéng 6n, nhiét do, bui, va anh sang phai dwoc kiém nghiém theo yéu
cau cla luat phap va tuan theo luat phap.

Phai cung cép dung trang bi bao hd ca nhan cho ngudi lao ddng theo quy dinh bat budc va/hodc theo
yéu ciu.

Cac bién bao/so dd phai dwoc bd tri dé biéu thj viec can s dung thiét bj bdo hd ca nhan bang cac
ngdbn nglr ma moi nguwdi lao dong déu hiéu dwoc

Phai tién hanh kham sirc khde thuwdng xuyén cho ngudi lao dong theo luat dinh.

Phai cung cap nuwéc ubng sach cé ngudn gbc cho moi ngudi lao dong.

Phai c6 da sé lwong phong vé sinh theo luat phap dia phwong, nam ni tach biét, riéng tw, sach sé/vé
sinh, va c6 day du trang bi.

Phai c6 mét nha tré/co s& cham séc tré néu luat phap cé yéu cau, co s& nay phai dap rng cac yéu cau
ctia dia phwong va ndm & tang ngang véi mét dwdng clia tda nha.

Tré em khong dwoc c6 mat tai cong xwédng lam viéc, ngay ca khi khong lam viéc.

Phai c6 mdt nhém an toan bao gdm céc dai dién cp quan ly va cong nhan va nhém nay phai thuwong
xuyén hop, Iwu gilr bién ban cudc hop va cé vai tro va trach nhiém ré rang dwoc giao cho cac thanh
vién trong nhém.

Moi gidy phép, chirng chi va cudc kiém tra theo luat dinh phai dwoc lwu gitk va c6 hiéu luc ké ca gidy
phép ky tuc x4, gidy phép cang-tin, phé duyét xay dwng, kiém tra hda hoan, may nén, ndi hoi, thang
may nang hang, bao dwdng may méc, the dién, y ta, bac si, nguwdi lao ddng nha bép, va nhan vién
diéu khién thang may.

Co6ng nhan phai dworc trang bi bién phap bao vé thich hop khi lam viéc & trén cao, khéng gian han ché
va cac khu vyc cé nguy co cao khac.

2.4.PIEN VA MAY MOC

241,

24.2.
243.

244
245.
246.
24.7.

May méc phai dwoc trang bi cac thiét bi an toan hoat ddng tét, bao gébm ca tAm chan kim, thiét bj bao
vé mét, va thiét bi chan rong roc.

May méc tw dong phai dwoc trang bi co ché van hanh béng hai nut.

Co6ng nhan khong bi phat khi tir chéi lam viéc véi may mac, thiét bi hodc dung cu khéng dwoc bao vé
dung cach hoac dwoc coi la khéng an toan.

Bang dién phai cé cong tdc dwoc dan nhan riéng biét, ndp bén ngoai va trong, va khoéng bi che khuét.
Phai c6 quy trinh khéa may/gan thé an toan.

Day dién phai dai lién mach va khéng bj chinh stra.

Phai tién hanh kiém tra hang thang thiét bj dién.

2.5.KY TUC XA

2.51.
252
2.53.
2.54.
2.55.
2.56.
25.7.

2.5.8.
2.509.

Ky tuc xa hodc khu nha Iwu trd phai ndm trong mat tda nha biét 1ap so v&i noi san xuét va kho hang.
Kich thwéc phong va sbé ngudi & phai tuan tha luat phap dia phwong.

Quy dinh ky tdc xa phai dwoc ding bao bang ngdn nglr ma ngudi & hiéu dwoc.

Nguoi & phai dwoc tw do ra vao ky tuc xa ma khéng bi cadm tuc.

Khéng gian sbng phai tach biét theo gidi tinh.

Nguoi & phai dwoc cung cép ta khéa ca nhan.

Ky tuc xa phai dwoc duy tri trong tinh trang vé sinh va da anh sang. Nha vé sinh va phong tdm voi sen
phai cé tinh riéng tw, vé sinh sach s&, day da thiét bi, va ngén nap.

Nguwoi & phai duwoc cap sén nwéc ubng va nwéc dun soi.

Ngwoi & phai dwoc dung nha vé sinh va phong tdm voi sen.
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Tai

3.

2.6. CANG-TIN

2.6.1.  Phai cé mét can-tin hoat ddng néu luat phap cé yéu cau.
2.6.2.  Phaitién hanh kiém tra strc khde cho nhan vién nha bép néu luat phap c6 yéu ciu.
2.6.3.  Nhan vién nha bép phai st dung moi quan 4o bao ho theo yéu cau.

2.6.4.  Can-tin phai dwoc b tri chd ngdi thich hop theo luat phap.

liéu can co

Ké hoach phong ngtra khan cép

Ké hoach hanh déng khan cép

So d6 so tan

Hb so &nh va van ban ctia cac cudc dién tap so tan

Hb so kiém tra thwong ky thiét bi phong chay

Quy trinh xt ly gié dau

Quy trinh gia cong néng

Quy trinh danh cho thiét bi bdo hé ca nhan va an toan may méc

Nhat ky tai nan/thuwong tich

Két qua kiém tra nhiét do, anh sang, va mc do tiéng én

Banh gia rudi ro an toan

Kham strc khée cho ngudi lao dong dwoc ap dung

Két qua kiém tra nwédc ubng

Danh sach cac thanh vién trong nhom an toan kém theo trach nhiém

Bién ban cudc hop ctia nhém an toan

Tai liéu chirng minh cac tda nha san xuét va nha kho dwoc xay dwng/phé chuan cho muc dich st dung trong
cdng nghiép

Hb so bao tri may

Quy trinh LOTO

Kiém tra thiét bj dién

Quy trinh kim gay

Gidy phép, chirng chi va cudc kiém tra theo luat dinh (gidy phép ky tuc xa, cang-tin, phé duyét xay dwng, kiém tra
h{)a hoan, may nén, péi hoi, thang may nang hang, bao dwd'ng may moc, the dién, y ta, bac si, nhan vién nha
bép, va nhan vién diéu khién thang may)

Quy dinh ky tac xa

Nhat ky vé sinh can-tin

Hb so dao tao nhan vién nha bép

Hb so kham strc khde cho nhan vién nha bép

Hb6 so’ dao tao an toan va strc khée

LAO DONG TRE EM

Nha cung cap khong duwoc str dung nhivng ca nhan vi pham dé tudi dén truéng bat budc clia dia phwong hodc do tudi lao
dong hop phap hién hanh. Trong moi trwéng hop, Nha cung cap khong dwoc st dung ngudi lao ddng dwdi 15 tudi ngoai
trr dién vién hodc ngwdi mau nhi dwoc st dung trong quéng céo hodc truyén théng, va chi trong trwdng hop tuan tha
quy dinh hién hanh vé lao déng tré em.
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3.1. CONG NHAN TRE EM

3.1.1. Do tudi cia moi ngwdi lao ddng phai it nhat 1a 15, ndm trong tudi lao dong tbi thiéu theo luat phap dia
phwong, ho&c tudi hoan thanh gido duc bat budc, tuy theo mirc ndo cao hon.



3.2. CONG NHAN V| THANH NIEN

3.2.1.

Phai dap &ng dwoc moi han ché di vai tudi vi thanh nién, bao gdm ca hoat déng dang ky véi chinh
phd, sw cho phép ctia cha me, sb gi¢ Iam viéc han ché, nhiém vu céng viéc han ché, va/hoac kham
strc khoe theo yéu cau.

3.3. CAC CHINH SACH, QUY TRINH VA BAO TAO

3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.
3.3.4.

Tai liéu can c6

C6 mot chinh sach béng van ban vé lao dong tré em.

Chinh sach vé lao ddng tré em phai dwoc ra soat va/hodc cap nhat hang nam.

Phai lwu gitr h6 so vé cac trwong hop lao dong tré em bét ky.

Nguwoi lao dong, bao gébm ca nguoi giam sat, phai dwoc dao tao vé chinh sach lao dong tré em lién
quan dén vi tri cGa ho khi cac quy trinh dwoc diéu chinh, va phai lwu gitr hd so dao tao.

e Hb so dang ky véi chinh pha, sw cho phép clia cha me, va kham strc khde ddi véi cong nhan vi thanh nién
e Chinh sach vé lao dong tré em

e Hb so vé cac trudng hop lao dong tré em

e Hb so dao tao chinh sach vé lao dong tré em

4. LAO BONG CUONG BUC

Nha cung cap khong duwoc str dung lao dong cwdng bire, bao gdm nhwng khdng han ché, lao dong tu nhan, lao dong khé
wéc hodc nd 1&, hodc lao ddng bét budc. Nha cung cip phai thédng qua cac bién phap nham bdo dadm cac co sé khong bi
lgi dung trong hoat déng budn ngudi va phai giam sat nhivng thwe hanh nay trong chudi cung ng clia cac co s& do.

4.1.LAO DONG CUONG BUC

41.1.
4.1.2.

4.1.3.

41.7.
4.1.8.

Khéng duoc phép ¢ lao dong tu nhan, lao dong khé wéc hodc né 1€, hodc lao dong bét budc.

Nguoi lao dong khdng duwoc mac no mot bén thir ba hodc ngudi stv dung lao ddng phat sinh tir viéc
tuyén dung hoéc xép vi tri cong viéc.

Nguwoi lao dong khong phai tra bat ky khodn phi, thué, tién dat coc hay trai phiéu nao cho cac khoan chi
phi lién quan dén viéc lam trong subt qua trinh tuyén dung hodc xép vi tri cdng viéc hodc dé duoc tiép
tuc lam viéc. Muc & trén khong bao gdm cac khoan gidm thué thu nhap, béo hiém xa hdi, hodc cac
khodn khau trir twong tw ma cac cap chinh quyén cé yéu cdu mot cach hop phap. Cac vi du vé cac
khoan phi bi cAdm: Phi/tién hoa héng cho dai ly tuyén dung, cac cudc xét nghiém hodc tiém phong y té
phap luat bat budc, cac khoan phi lam thi thwc/gidy phép lao déng, gidy théng hanh quéc té, thé can
cwéc hodc thé chdm cong, phi cong chirng hodc cac khoan phi hop phap khéac.

Caéc diéu kién va diéu khoan lao déng trong thuc té phai tuan theo cac hop déng ky két tai thoi diém
tuyén dung.

Nguoi di cw phai dwoc théng bao, bang ngdn nglr ma ho hiéu, vé cac diéu khoan lao ddng co ban
trwwére khi roi khéi qué nha.

Co S& hodc co quan gidi thiéu viéc lam khong dwoc gilr gidy t& dinh danh ca nhan ctia ngudi lao
doéng, ngay ca trong trudng hop ngudi lao ddng ¢ van ban déng y.

Cobng nhan khéng bi yéu cau sl dung dich vu gia cw hodc cac dich vu khac clia nha may.

Ngudi lao ddng khong bi han ché réi nha may sau khi gid lam viéc va/hodc trong théi gian nghi gidi lao
khong lvong.
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4.1.9. Lam viéc téng ca phai dwa trén sy déng thuan, ngay ca ddi véi ngudi lao dong khong dat chi tiéu/muc
tiéu san xuét.

4.2. CAC CHINH SACH, QUY TRINH VA PAO TAO

4.21. Phai c6 mét chinh sach bang van ban vé lao ddng cuéng birc va mét quy trinh d&m bdo tinh trang lao
déng cudng blrc va budn ban ngwdi khdng tén tai trong chudi cung (ng.

4.2.2. Chinh sach va quy trinh vé lao déng cuéng birc phai dwoc ra soat va/hodc cap nhat hang nam.

42.3.  Phaiduy tri hd so vé trwong hop lao ddng cudng bire bat ky va hd so ngudn gdc bong (néu co ap
dung).

4.2.4. Ngu i lao dong, bao gdm ca ngudi giam sat, phai dwoc dao tao vé chinh sach va quy trinh lao dong

cwdng bire lién quan dén vj tri clia ho khi cac quy trinh dwoc diéu chinh, va phai lwu gitk hé so dao tao.
Tai liéu can cé
e Chinh sach vé lao dong cudng birc
e Quy trinh @& dam bao tinh trang lao dong cwéng birc va budn ngudi khong ton tai trong chudi cung rng

e Hob so vé truong hop lao dong cudng birc bat ky
e Ho so dao tao vé lao dong cuéng birc

5. QUAY ROI HOAC LAM DUNG

Nha cung cap phai déi xtr moi ngwdi lao ddng mét cach ton trong va ding pham gia. Nha cung cap phai ¢ sdn cac quy
trinh dé& d&m bao khong cé ngudi lao ddng nao bi quéy rdi hodc lam dung bang I&i néi, tam ly, tinh duc hay thé chét.

5.1. QUAY ROI
5.1.1.  Khong dwoc phép c6 hanh vi quéy rdi, bao gdm béat ky hanh vi, thai dd, mdi moc, hodc yéu ciu nao lién
quan dén tinh duc.
5.1.2. Cac thwe hanh an ninh khéng dwoc mang tinh xam pham va phu hop vé gidi.

5.1.3. Coéng nhan phai cé quyén tw do hoat ddng mét cach hop ly.

5.2. LAM DUNG

521. Khéng dwoc phép c6 hanh vilam dung, bao gém ca bao Iyc, lam dung béng [&i néi, lam dung vé tam
ly, lam dung vé thé chét, ho&c de doa hodc lam dung vé thé chét.

5.3. CAC CHINH SACH, QUY TRINH VA BAO TAO

5.3.1.  Phai co chinh sach bang van ban vé quay rdi va lam dung va mét quy trinh dé ky luat nhirng nguoi
giam sat lién quan dén hanh vi quay rdi hodc lam dung.

5.3.2.  Chinh sach va quy trinh vé& quay rdi va lam dung phai dwoc ra soat va’hodc cap nhat hang nam.

5.3.3.  Phailwu gi®* hd so vé& cac trwdng hop qudy réi hodc lam dung bét ky.

5.3.4.  Nguoilao déng, bao gdm ca ngudi giam sat, phai dwoc dao tao vé quy trinh va chinh séach vé quay rdi
va lam dung lién quan dén vi tri ctia ho khi cac quy trinh dwoc diéu chinh, va phai lwu gitr hd so dao
tao.

Tai liéu can cé
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e Chinh sach vé quay rdi va lam dung

e Quy trinh ky luat nhirtng ngwdi giam séat lién quan dén hanh vi quay réi hodc lam dung.
e Hb so vé cac truong hop quay rdi hodc lam dung bat ky

e Hb so dao tao vé& quay rdi va lam dung

6. KHONG PHAN BIET BOI XU

Nha cung cép khéng dwoc dbi x&» phan biét trong qua trinh st dung lao ddng bao gdm tuyén dung, lwong bdng, thang
tién, ky luat, chdm dit hop ddng hodc nghi hwu dwa trén co s& gidi tinh, ching toc, ton gido, tudi tac, khuyét tat, khuynh
hwéng tinh duc, quéc tich, tinh trang gia nhap céng doan, quan diém chinh tri, nhém xa hoéi hay gbc gac dan toc.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.9.

6.1.10.

Hoat ddng tuyén dung, thang tién, dé bat va cac diéu khoan va diéu kién khac vé lao dong chi duoc
dwa trén kién thirc, ki nang va kinh nghiém.

Khéng dwoc phép phan biét d6i xtr dwa trén gidi tinh, chiing toc, ton gido, tudi tac, khuyét tat, khuynh
hwéng tinh duc, quéc tich, tinh trang gia nhap céng doan, quan diém chinh tri, nhém xa héi, gbc gac
dan toc, quan hé hén nhan, hodc tinh trang gia dinh trong qué trinh tuyén dung, thang tién, ky luat,
cach chire, chdm dit hop déng hodc khiéu nai.

Khong dwoc ap dat cac bién phap han ché mang tinh ky luat vé quan 4o hodc dién mao cla cong
nhan.

Co6ng nhan (bao gdm ¢ nwdc ngoai va trong nwéc) ¢ k§ nang va kinh nghiém giéng nhau phai duoc
hwéng mirc tién cong va phuc lgi gibng nhau.

Co6ng nhan khong bi yéu cau néi cac ngdn ngl cu thé tai noi lam viéc hodc khong bi cAm s dung béat
ky ngbn ngir nao.

Co6ng nhan phai dwoc bb tri chd & hop ly phu hop véi tinh trang stre khde ctia minh va phai dwoc bao
vé, bao gdm ca phu nir mang thai va con chwa sinh ctia ho, ma khéng &nh huwéng dén tinh trang lao
déng hodc murc lwong béng.

Khéng duoc phép thwe hién cac cudc kiém tra sirc khde khdng can thiét trwdc hodc trong qua trinh 1am
viéc.

Khong dwoc phép bat budc thtr thai hodc st dung bién phap tranh thai lam diéu kién tuyén dung hoac
tiép tuc hop ddng lao dong.

Phai dap trng moi diéu khodn bado vé phu ni¥r mang thai va méi sinh con, bao gdm ca phong & cho ba
me trong trwéng hop luat phap cé yéu cau.

Moi ngudi lao dong kha di déu phai cé co hdi cong bang dé lam viéc tang ca.

6.2. CAC CHINH SACH, QUY TRINH VA BAO TAO

6.2.1.
6.2.2.
6.2.3.
6.2.4.

Tai liéu can cé

Phai c6 chinh sach bang van ban vé phan biét déi xt.

Chinh sach vé phan biét déi xir phai dworc ra soat va/hoac cap nhat hang nam.

Phai lvu gitr hd so vé cac trwdng hop phan biét dbi x&r bat ky.

Nguoi lao dong, bao gdm ca ngudi giam sat, phai dwoc dao tao vé chinh sach phan biét dbi xt lién
quan dén vi tri ctia ho khi chinh sach dwoc didu chinh, va phai lwu gitr hd so dao tao.

e Chinh sach vé phan biét déi x(r
e HO so vé trwdong hop phan biét déi xtr bat ky
e Ho so dao tao vé phan biét déi x(r

Ban chinh sira 12/2023 12



7. GIO LAM VIEC

Nha cung cap khéng duoc yéu cau ngudi lao dong lam viéc nhiéu hon sé gi® lam viéc théng thwdng va tang ca ma luat
phap hién hanh cho phép. Trong moi truéng hop, tuan lam viéc théng thuwong khong dwoc vt qua 48 tiéng, va clr trong
khodng th&i gian bay ngay, ngwdi lao dong dwoc phép nghi ngoi lién tuc it nhat 24 tiéng. Moi trwéng hop téng ca déu
phai dwa trén sw wng thuan. Nha cung cép khong dwoc thuwdng xuyén yéu cau ting ca va phai trd lwong cho cong viéc
tang ca theo hé sb tang thém. Ngoai nhirng trwdng hop ngoai 1, tdng sb gior Iam théng thuéng va ting ca trong mét tuan
khdng vwot qua 60 gid.

7.1.HO SO GIO LAM VIEC VA CO MAT

7.1.1.

7.1.2.
7.1.3.

Phai lwu gitr ddy di hd so moi gior Iam viéc trong it nhat 12 thang hodc tinh tir thdi diém hoat dong néu
dwéi 12 thang.

Hb so gi®» lam viéc phai chinh xac, khéng ¢ 16i va khong bd sét gior nao.

Tét ca cong nhan (bao gébm ca cdng nhan &n lwong theo san pham) phai tw ghi chép hodc xac minh
thoi gian vao/ra clia minh.

7.2.NGHI NGO'I| VAO NGAY THU BAY (THU TU)

7.21.

Cong nhan phai dwoc hwéng it nhat 24 gidr nghi lién tuc sau 6 ngay lam viéc lién tiép.

7.3.NGHIi PHEP

7.3.1.
7.3.2.

Co6ng nhan phai dwoc hwéng day da thoi gian nghi gidi lao hang ngay theo phéap luat.
Phai c6 ngay nghi I&, nghi phép hang nam, nghi dm ma khéng cé nhirng han ché khéng chinh dang.

7.4.GIO LAM VIEC

7.4.1.
7.4.2.

Sé gid lam viéc phai ndm trong gi¢i han hop phap va nhd hon hodc bang 60 gie» mdi tuan.

Viéc dinh chi cong viéc phai dwoc thue hién theo phap luat, cdng nhan phai dwoc tra lwong day da triy
khi c6 chi d&n khac cla chinh quyén quéc gia hoac dwoc dai dién cia cdng nhan déng y, va cac diéu
kién dinh chi phai dwoc théng bao téi tat ca cong nhan.

7.5. LAM VIEC O NHA

7.5.1.

Khéng duoc yéu cau, bat budc hay cho phép ngudi lao déng dwa cong viéc vé nha lam hodc ra khdi
co s& san xuat.

7.6. CAC CHINH SACH, QUY TRINH VA BAO TAO

7.6.1.

7.6.2.
7.6.3.
7.6.4.

Phai c6 chinh sach bang van ban vé sb gid lam viéc, bao gdm ca chinh sach xac dinh cac trwdng hop
ngoai &, phai c6 cam két duy tri m&rc dd6 nhan sy nham dap (rng cac bién déng binh thwdng/dw doan
dwoc va mot ban phan tich thuwong ky sb gior 1am viéc dé dan dan gidm sb gid lam viéc vwot mie.
Chinh sach vé gi¢r lam viéc phai duoc ra soat va/hodc cap nhat hang nam.

Phai lwu git ho so vé trwdng hop ngoai & bat ky va yéu cau téng ca theo luat dinh.

Nguwoi lao dong, bao gébm ca ngudi giam sat, phai dwoc dao tao vé chinh sach vé sé gi®r lam viéc lién
quan dén vi tri ciia ho khi cac quy trinh dwoc diéu chinh, va phai lwu gitr hd so dao tao.
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Tai liéu can cé

e Hb so sb gior Iam viéc cua 12 thang qua
e Hb so diém danh cua 12 thang qua

e HO so san xuét
e Chinh sach vé gi® lam viéc, bao gébm chinh sach xac dinh cac trwdng hop ngoai 1&

e Hb so vé cac truong hop ngoai lé bat ky
e Yéu cau tang ca (néu c6 ap dung)
e Hob so dao tao vé gid lam viéc

8. LUONG THUONG

Mb&i nguoi lao dong déu cé quyén hwdng lwong déi véi tudn lam viéc thong thwdng da dé dap ¢ng yéu cau co ban cla
nguwdi lao ddng va cé mét khoan thu nhap sau chi dung. Nha cung cap phai tra it nhéat 1a lwong téi thiéu hodc murc lwong
wu tién phu hop, tly mirc ndo cao hon, phai tuan thi moi yéu cau hop phap vé lwong bdng va cung cép bét ky khoan
phuc lgi phu cdp nao ma phap luat hodc hop déng c6 yéu ciu. Khi lwong bdng khéng dap tng dwoc nhu cau co ban cla
ngudi lao ddng va cé mot khoan thu nhap sau chi ding, Nha cung cép phai c6 hanh dong phu hop dé tim cach dan dan
ap dung mét mire lwong bdng co thé dap rng dwoc yéu cau & trén.

8.1.HO SO TRA LUONG

8.1.1.

8.2. LUONG

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.
8.2.5.
8.2.6.
8.2.7.

8.2.8.
8.2.9.

8.2.10.

Phai lwu gitr day di hd so bang lwong trong it nhat 12 thang hodc tinh tir thi diém bat dau di vao van
hanh néu dwéi 12 thang.
Hb so bang lwong phai bao gdm tat ca cac chi tiét theo luat dinh nhw sé gi¢» 1am viéc, mic lwong, cac
khoan khau trtr theo muc.

Moi nguwdi lao dong, bao gém ca nhirng céng nhan hudng lwong theo san phdm khéng dat chi tiéu va
cbéng nhan dang dwoc dao tao hodc thir viéc, déu phai duwoc thanh toan theo luat tién lwong téi thiéu.
Trudng hop luat phap dia phwong cho phép mirc lwong téi thiéu thap hon dbi véi nhan vién hoc
viéc/tap sw, mirc lwong téi thidu thap hon d6 chi dwoc ap dung trong 30 ngay dau tién, néu thoi gian
do dwoc xem la thoi gian dao tao chinh va khong ap dung cho qua trinh san xuét hodc cac nhiém vu
trong yéu khéc.

Coéng nhan phai duoc trd cong khi lam viéc tang ca, lam viéc trong thdi gian nghi 1& va ngay nghi &
mirc lwong tang ca theo luat dinh, ngay ca khi cac ngay nghi I& chinh thirc dwoc nghi bu vao cac ngay
khac.

Chi thye hién cac khoan khau trir tw nguyén, nhw phi cong doan, khi cé sy dong y bang van ban cta
cébng nhan.

Céc khoan khau trir dich vu cung cép cho cdng nhan khéng dwoc vuot quéa chi phi cla dich vu doé.
Khéng st dung cac khoan kh4u triv/khodn phat tién 1am bién phap ky luat.

Céng nhan phai dwoc nhan mién phi dung va/hoac trang bi bao hé ca nhan.

Tién lwong phai dwoc trd trong vong sém hon thdi han theo luat dinh hodc 30 ngay khi khong cé luat
dinh.

Khi chdm dwt cdng viéc, cong nhan phai nhan dwoc thanh toan toan bo trong thei han theo luat dinh.
Viéc tinh toan thdi viéc phai dwa trén mirc lwong va tham nién hién tai ca cong nhan ké tr ngay thué
lam d4u tién va moi khoan thanh toan tam &ng khi chdm dit hop dong sé dwoc trir di dwéi dang cac
khodn kh4u tri» dwoc chia thanh tirng khoan.

Co6ng nhan khong bi bat budc ky vao ban tlr bd cac quyén nhw la diéu kién dé dwoc nhan cac khoan
thanh toan va phuc loi.
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8.3. PHUC LOI

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

Co6ng nhan du diéu kién phai dwgc hwdng moi phuc lgi theo luat dinh, gdm ca bao hiém, dwoc tinh mot
cach phu hop.

Cac khoan vay c6 thé dwoc cip cho cdng nhan mién la ching cé sdn danh cho moi cédng nhan, phai
tuan tha luat phap, khéng phu thuéc vao tinh trang tiép tuc lam viéc, khong dwoc ap dat khoan phat
vao cubi hop ddng lao dong, va tién I4i khdng vwot qua chi phi dé quan ly cac khoan vay nay.

C6 thé dé& nghi tam trng tién cdng cho cdng nhan mién Ia cé cac quy tdc dwoc thdng bao cho cong
nhan, hé so dwoc lwu gitr va dwoc xac nhan béi cong nhan cé lién quan bang van ban, tién tam (rng
khdng vwot qua ba thang lvong hoac gidi han phap ly (tuy theo mirc nao it hon) va cong nhan khéng
bi tinh 1ai.

Céc khoan chi phi bao hiém, thué hoadc cac khoan khac theo luat dinh phai dwoc thanh toan cho cac co
quan chinh pht phu hop.

8.4.BIEN LAI TRA LUONG

8.4.1.
8.4.2.

Tai

liéu can co

Co6ng nhan phai nhan dwoc bang ké lwong vao méi ky lwong bang ngdén ngi c6 thé hiéu duorc.
Ngu i lao dong can dwoc thong bao vé mirc lwong téi thidu hop phap.

e HO so trd lwong cta 12 thang qua

e Hb so nghi phép hang ndm

e Hb so nghi sinh

e Bién lai thu bao hiém x& hoi

e Ho so thanh toan thué nha thau (thué)
e Ban sao bang chi tiét trd lwong

9. TY DO LAP HOI VA THUONG LUQNG TAP THE

Nha cung cap phai cdng nhan va tén trong quyén clia ngudi lao dong vé tu do lap hdi va thwong lwong tap thé.

9.1.TY DO LAP HOI

9.1.1.

9.1.7.

Co6ng nhan phai dwoc tw do lap hdi, bao gdm ca viéc cé thé tham gia hodc khong tham gia cong doan
hodc t6 chirc khac.

Nguwoi dai dién ciia cong doan hodc ctia cong nhan phai dwoc bau chon trén co sé tw do va ¢ quyén
t6 chirc hanh chinh va hoat ddng ma khéng bi ban quan ly can thiép. Phai cdng b cac ngudi dai dién
dwoc bau chon cho moi ngwoi lao déng.

Phai c6 cac cudc hop gitra cong nhan hodc dai dién cong doan va ban quan ly dé thdo luan vé cac
khiéu nai, trao dbi thdng tin vé viéc thanh lap cac diéu kién lam viéc.

Dai dién cong nhan hoac dai dién cong doan phai dwoc hdi y kién vé thei gian tam nghi viéc hodc thoi
viéc nhw 1a mét phan trong quy trinh théi viéc.

Dai dién cong nhan hoac ngwdi mubn thanh 1ap hodc gia nhap mot hiép hdi khéng bi phan biét dbi xtr,
quay rdi hay lam dung, va cac bién phap bdo vé dac biét phai dwoc tuan thi theo phap luat.

Cac dai dién cong doan hodc clia cong nhan phai cé quyén tiép can cac co s& dé thuc thi chirc ndng
ctia ho, bao gdm ca noi lam viéc va khéng gian van phong theo quy dinh ctia phap luat.

Cép quan ly khong dwoc de doa chuyén ca san xuét hodc dong ctra noi lam viéc dé ngan chén viéc
thanh lap hiép hoéi ctia cong nhan.
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9.1.8. Cép quan ly khéng dwoc wu ai hiép hoi nay hon hiép hoi kia.
9.1.9. Khéng dwoc ap dat 1énh trirng phat dbi voi nhirng cdng nhan td chirc hodc tham gia dinh cong.

9.2. THUONG LUQNG TAP THE

9.2.1. Phai cong nhan quyén thwong luvong tap thé vé lwong bdng ctia cdng nhan.
9.2.2.  Théa Uéc Thuong Lwong Tap Thé (CBA) phai tuan tha cac phuc lgi téi thiéu theo luat dinh.

9.3. CAC CHINH SACH, QUY TRINH VA BAO TAO

9.3.1.  Phai c6 chinh sach bang van ban vé Ty Do Lap Hoi va Thwong Luong Tap Thé.

9.3.2. Chinh sach vé Tw Do Lap Héi va Thuwong Lwong Tap Thé phai dwoc ra soat va’/hoac cap nhat hang
nam.

9.3.3. Nguwi lao dong, bao gdbm ca ngudi giam sat, phai dwoc dao tao vé chinh sach va théa thuan Ty Do
Lap Hoi va Thuwong Lwong Tap Thé khi chinh sach/thda thuan dwoc diéu chinh, va phai lwu gitr hd so
dao tao.

Tai liéu can cé

e Hb so cong doan, néu cé ap dung
e Théa wéc thwong lwong tap thé, néu cé ap dung

10. TINH BEN VI’NG VE MOI TRUONG

Nha cung cép phai théng qua cac bién phap cé trach nhiém nhdm gidm thiéu tac dong tiéu cwc ma cac hoat déng cla ho
anh hwdng dén mai trudng. O mire téi thidu, diéu nay yéu cau cac Nha cung cap phai tuan thd moi luat phap hién hanh vé
bao vé mdi trwdng cla dia phwong va quéc té, bao gébm ca cach thirc lwu trir va x& ly thich hop cac chat doc hai, déng
thdi né lwc thwe hién kinh doanh theo cach gidm thiéu téi da mre tiéu thu nang lwong va réc thai, tbi wu héa hoat dong st
dung cac ngudn tai nguyén thién nhién va tbi da héa hoat dong tai ché.

10.1. HOA CHAT

10.1.1.  Khu vwe lwu triv cac héa chat va vat liéu nguy hai phai c6 bién bao an toan.

10.1.2.  Cac hoat déng nguy hai phai dwoc thye hién & cac khu vire riéng biét va han ché.

10.1.3.  Thung chira héa chat phai dwoc bé vao mét thung khac.

10.1.4. Hda chét trong khu virc [am viéc chi & mirc sé lwong dap (rng yéu cau phap luat.

10.1.5.  Moi thung dwng héa chat phai dwoc dan nhan phu hop bang ngdn nglr ma ngudi lao dong hiéu dwoc.

10.1.6.  Phai dé dang tiép can Phiéu di¥ liéu an toan (SDS) bang cac ngdn nglr ma ngudi lao déng hiéu dwoc.

10.1.7.  Phailwu gitr SDS cho tat ca cac héa chét trong nha may.

10.1.8.  Gidy phép, chirng chi va cac cudc kiém tra vé khi phat thai va méi trwong theo luat dinh phai duoc lwu
gilr va co hiéu lyc.

10.1.9.  Phai duy tri hoat dong kiém ké héa chat da cap nhat dbi voi tat ca cac héa chéat trong nha may.

10.2. CHAT THAI

10.2.1.  Thung lwu trir chat thai phai dwoc cét gitr dung cach va dwoc dinh danh theo yéu cau cla phap luat.
10.2.2.  Chét thai nguy hai phai dwoc loai thai bi nha xt ly cé gidy phép theo luat dinh.

10.2.3.  Chét thai phai dwoc tai ché khi co yéu ciu cltia phap luat.

10.2.4.  Phai xt ly chat 6 nhiém khong khi, 1dng va rén trwdc khi loai thai theo quy dinh ctia phap luat.
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Tai liéu can cé

e Hb so xt ly chét thai nguy hai

e Phiéu d¥ liéu an toan

e Chirng nhan x& ly nuwéc thai, néu cé ap dung

¢ Phan tich nwdc thai

e Hb so khi thai

e Kiém ké hoa chét

e Gidy phép, chirng chi va cac cudc kiém tra vé khi phat thai va méi trudng

11.DAO DUC KINH DOANH

Nghiém c&dm cac Nha cung cap tham nhiing, moi tién, tham & hay tuyén b sai léch vé cac ngudn san phadm hodc nguyén
liéu bang bat cv hinh thirc ndo. Quy dinh cAm nay bao gébm nhwng khdng gi¢i han dwa hodc nhan cla héi 16 dé dbi 13y loi
thé khong chinh dang hoac théa dang va khong tiét 16 cac ngudn nguyén liéu thd khi dwoc yéu cau. Vi pham quy dinh cdm
nay cé thé dan dén viec FOTL cham dit hop déng ngay lap tirc dbi véi Nha cung cép va bat Nha cung cép phai chiu hanh
dong phap ly.

11.1.1.  Nhém danh gia phai dwoc cap toan quyén tiép can moi khu virc va van ban cé lién quan.

11.1.2.  Khéng dwoc dé nghi hodc nhan tién héi 16, bao gdm ca viéc dwa hodc nhan tir cac nhém danh gia.

11.1.3.  Nhém danh gia phai dwoc phép chon ngudi duwgc phdng van ma khéng cé sw can thiép cla cép quan
ly.

11.1.4.  Khéng dwoc dén do trwdc hodc de doa nhirng ngudi dwoc phdng van trong qua trinh danh gia.

11.2. CAC CHINH SACH, QUY TRINH VA BAO TAO

11.2.1.  Phai lwu gitr chinh sach chéng tham nhiing ho&c chinh sach dao dlrc trong kinh doanh cé lién quan
khac.

11.2.2.  Chinh sach vé& dao dirc kinh doanh phai dwoc ra soat va’hoac cap nhat hang nam.

11.2.3.  Phai lwu gi®* moi gidy phép van hanh theo luat dinh va phai hop 1€, bao gdm ca gidy phép kinh doanh
va gidy phép xuét/nhap khau.

11.2.4. Nguwoilao ddng, bao gdbm ca ngudi giam sat, phai dwoc dao tao vé chinh sach dao dire kinh doanh lién
quan dén vi tri cia ho khi chinh sach dwoc diéu chinh, va phai lwu git hd so dao tao.

12.NHA THAU PHU

Nha cung cap khong duwoc str dung nha thau phu trong qua trinh san xuét cac sdn phdm hoéc ban thanh phdm ctia FOTL
ma khéng c6 van ban phé duyét trwdc ctia FOTL va chi sau khi nha thau phu d6 c6 van ban ddng y tuan tha bd Quy tac
rng x& nay.

12.1.1.  Khéng dwoc st dung nha thiu phu khi chwa cé van ban déng y cla Fruit of the Loom.
Tai liéu can cé

e Uy quyén FOTL dé san xuat tai cachau phu, néu cé ap dung
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13. TUAN THU HAI QUAN

Nha cung cap phai tuan thd moi luat phap hai quan hién hanh ddng thdi xay dwng va duy tri cac chuong trinh nham dam
bao chéng van chuyén sang tau bat hop phap cac san pham.

14. AN NINH

Nha cung cap phai duy tri cac quy trinh an ninh bao vé chéng nhap hang héa khéng co trén ké khai (vi du: ma tdy va cac
hang lau khac) vao géi van chuyén cac san phadm ctia FOTL, bao gdm nhwng khéng gidi han, viéc tuan thi cac yéu cau
vé van chuyén hang dén Hoa Ky clia chwong trinh Hop tdc Thwong mai Hai quan chéng khiing bé Hoa Ky (C-TPAT). Vui
long truy cap vao Bang Cau Hai An Ninh dé biét cac yéu cau chi tiét & day:
https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/resources-for-suppliers/.

15.YEU CAU VE CACH PANG BAO

Nha cung cap sé dang Quy téc rng x& nay & vi tri d& nhan biét ma moi nhan vién va khach tham viéng déu thay duoc,
bang nhirng ngdn ngi¥ sao cho tirng nhan vién déu hiéu dwoc, bao gdm ca ngudi lao ddng nwédc ngoai nhap cw. Hang
nam, nha cung cip phai truyén dat va dao tao moi cédng nhan vé cac néi dung trong bd Quy Tac Ung X nay.

15.1.1.  B® Quy Tac UWng X hién tai cha Fruit of the Loom phéi dwoc dang bao trén gidy c& A3 hodc 11 x 17
inch & vi tri d& thay bang (cac) ngdn ngl® ma moi ngwdi lao dong hiéu dwoc, bao gém ca nguei di cw
nw&c ngoai.

15.1.2.  Moi ngwdi lao ddng, bao gébm ca nguwdi gidm sat va quan ly, phai dwoc dao tao hang ndm vé Quy Téc
ng X& cla Fruit of the Loom va phai lwu gitr hd so dao tao.

15.1.3.  Ap phich vé Budn Ban Nguwdi hién tai ctia Fruit of the Loom phai dwoc déng bao trén gidy c& A3 hoac
11 x 17 inch & vi tri dé thay.

16.LUPU TR HO SO

Nha cung cap phai duy tri hd so chinh xac va day du lién quan dén tirng ndi dung trong boé Quy tac trng xtr nay nhadm cho
phép xac minh viéc tuan thu.

16.1.1.  Luat lao déng va céac thong tin can thiét khac phai dwoc dang bao tai nha may theo luat dinh.
16.1.2.  Phai cé mét ngwdi chiu trach nhiém duy tri tt c& cac quy dinh hién hanh dé dadm bdo nha may tuan tha
phap luat.

C6 thé cung cép ngudn clia cac tiéu chuan cu thé khi theo yéu cau.
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